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[bookmark: _Toc223960359]
I. Mục đích, yêu cầu
[bookmark: _Hlk32582307]Nền tảng học trực tuyến QLMS giúp nhà trường và giáo viên quản lý và triển khai các khóa học trực tuyến. Hệ thống cung cấp và theo dõi các hoạt động học tập trực tuyến của học sinh, cung cấp nội dung học tập, quản lý người học và theo dõi tiến độ và đánh giá kết quả học tập.
- Tạo và thiết kế nội dung: Phần mềm cung cấp các công cụ để giáo viên tạo ra nội dung giảng dạy bao gồm: Video, bài giảng, tài liệu, bài tập và kiểm tra…. theo cách phù hợp nhất với mục tiêu học tập và từng đối tượng học sinh.
- Quản lý học sinh và khóa học: Phần mềm giúp quản lý học sinh và khóa học một cách hiệu quả. Hỗ trợ việc đăng ký học, theo dõi tiến độ học tập của học sinh, cung cấp phản hồi và hỗ trợ, và quản lý các tài nguyên học liệu.
- Tương tác và giao tiếp: Cung cấp các công cụ tương tác như tạo lớp học trực tuyến và hệ thống tin nhắn để giáo viên và học sinh có thể tương tác, trao đổi ý kiến và hỗ trợ lẫn nhau. 
- Kiểm tra và đánh giá: Phần mềm cho phép giáo viên tạo và quản lý các bài kiểm tra, bài tập và đánh giá. Phần mềm cung cấp các công cụ để theo dõi tiến độ học tập của học sinh, đánh giá thành tích của học sinh và cung cấp phản hồi. 
- Phân tích dữ liệu: Hỗ trợ việc thu thập và phân tích dữ liệu về hoạt động học tập của học sinh, giúp giáo viên hiểu rõ hơn về cách học sinh tương tác với nội dung và nền tảng học tập, từ đó cải thiện quá trình giảng dạy và học tập.
[bookmark: _Toc160200221][bookmark: _Toc162450915][bookmark: _Toc162451054][bookmark: _Toc223960360]II. Quy trình thực hiện
Bước 1: Mở trình duyệt web firefox 3.5 trở lên (Cốc cốc, Chrome…).
Bước 2: Truy cập theo địa chỉ: https://giaovien.qlms.vn/ 
Bước 3: Nhập đầy đủ các thông tin đăng nhập và kích nút [Đăng nhập] hoặc [Đăng nhập SSO] để đăng nhập hệ thống quản lý học và thi trực tuyến qua Hệ sinh thái phần mềm chuyển đổi số.
[image: ]
[bookmark: _Toc160200223][bookmark: _Toc162450916][bookmark: _Toc162451055][bookmark: _Toc223960361]1. Hệ thống
Mô tả: Chức năng này của phần mềm cho phép đơn vị phân quyền nhập liệu trắc nghiệm và quản lý tài khoản thí sinh.
[bookmark: _Toc161642506][bookmark: _Toc223960362]1.1. Phân quyền quản lý câu hỏi đề thi bài học 
Mô tả: Cho phép đơn vị phân quyền chi tiết người dùng trên hệ thống để thực hiện nhập, duyệt câu hỏi, duyệt đề thi, nhập bài giảng, nhập bài học trên truyền hình (nếu có). Sau khi được phân quyền, mỗi người dùng sẽ thao tác các chức năng phần mềm theo quyền được phân công tương ứng.
	Hệ thống hỗ trợ 2 cách phân quyền:
Cách 1: Phân quyền trực tiếp từ phần mềm
Cách 2: Đồng bộ PCCM từ CSDL
Các bước thực hiện: 
** Cách 1: Phân quyền trực tiếp từ phần mềm
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.1. Phân quyền quản lý câu hỏi đề thi bài học.
[image: ]
Bước 2: Tại người dùng cần phân quyền, kích chọn biểu tượng phân quyền [image: ]
[image: ]
Bước 3: Tích chọn quyền cần phân công cho người dùng.
Bước 4: Kích nút [Lưu dữ liệu] để hoàn thành.
[image: ]
** Cách 2: Đồng bộ PCCM từ CSDL
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.1. Phân quyền quản lý câu hỏi đề thi bài học.
[image: ]
Bước 2: Tại người dùng cần phân quyền, kích chọn biểu tượng phân quyền [image: ]
[image: ]
Bước 3: Kích nút Đồng bộ PCCM từ CSDL, hệ thống hiển thị thông báo: Bạn có chắc chắn muốn đồng bộ phân quyền quản lý câu hỏi, đề thi, bài học cho một tài khoản?”, kích chọn học kỳ đồng bộ và kích [Xác nhận] để thực hiện đồng bộ.
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc89266191][bookmark: _Toc160200224][bookmark: _Toc162450917][bookmark: _Toc162451056][bookmark: _Toc223960363]1.2. Quản lý tài khoản thí sinh
[bookmark: _Hlk175902548]Mô tả: Chức năng này cho phép đơn vị cấp lại mật khẩu truy cập trang học, thi trực tuyến cho học sinh.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Chọn mục 1. Hệ thống/ 1.2 Quản lý tài khoản thí sinh
[image: ]
Bước 2: Chọn Khối học/ Lớp, học sinh cần cấp lại mật khẩu và kích nút [Cấp lại mật khẩu]
[image: ]
	Bước 3: Nhập mật khẩu mới cho thí sinh và kích nút [Xác nhận] để hoàn thành. 
[image: ]
Lưu ý: Mỗi học sinh sẽ được cung cấp 1 mật khẩu khởi tạo mặc định. Học sinh nào quên mật khẩu sau khi thay đổi, nhà trường cần thực hiện cấp lại mật khẩu.
[image: ]
[bookmark: _Toc89266192][bookmark: _Toc160200225][bookmark: _Toc162450918][bookmark: _Toc162451057][bookmark: _Toc223960364][bookmark: _Hlk218844028]1.3. Cấu hình hệ thống
Mô tả: Chức năng này cho phép đơn vị thực hiện cài đặt cấu hình chung cho hệ thống các tính năng như cấu hình bài giảng, cấu hình thông báo, cấu hình upload...
Các bước thực hiện:
Bước 1: Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.3. Cấu hình hệ thống
[image: ]
Bước 2: Cài đặt cấu hình và kích nút [Cập nhật] để lưu lại dữ liệu. [image: ]
[bookmark: _Toc223960365][bookmark: _Hlk218849680]1.4. Nhóm người dùng
Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường quản lý các nhóm người dùng trong đơn vị, giới hạn sử dụng các chức năng trên phần mềm. Ngoài những nhóm người dùng hệ thống đã khai báo sẵn, trường hợp đơn vị có thêm nhóm người dùng nào sẽ thực hiện thêm mới nhóm người dùng đó.
Các bước thực hiện thêm mới nhóm người dùng:
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.4. Nhóm người dùng và kích nút [Thêm mới].
[image: ]
	Bước 2: Nhập các thông tin Mã nhóm quyền, Tên nhóm quyền, tích chọn Hiệu lực và kích nút [Ghi] để lưu lại dữ liệu.
[image: ]
	- Sửa nhóm người dùng: Để sửa nhóm người dùng, nhà trường kích vào biểu tượng [image: ] trước nhóm quyền cần sửa, cập nhật lại thông tin và kích nút [Ghi] để lưu lại dữ liệu.
[image: ]
	- Xóa nhóm người dùng: Để xóa nhóm người dùng, nhà trường kích vào biểu tượng [image: ] trước nhóm quyền cần xóa. Hệ thống hiển thị thông báo “Bạn chắc chắn muốn xóa bản ghi này?”, kích nút [Xác nhận] để hoàn thành.
[image: ]
	- Xóa phân quyền và menu: Để xóa phân quyền và menu của nhóm người dùng, nhà trường tích chọn nhóm quyền và kích nút [Xóa phân quyền và menu]. Hệ thống hiển thị thông báo “Bạn chắc chắn muốn xóa nhóm quyền này?”, kích nút [Xác nhận] để hoàn thành.
[image: ] 
[image: ]
[bookmark: _Toc223960366]1.5. Phân quyền nhóm người dùng phần mềm
Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường phân quyền khối quản lý cho nhóm người dùng đã được tạo ra từ mục 1.4 Nhóm người dùng.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.5. Phân quyền nhóm người dùng phần mềm
[image: ]
Bước 2: Chọn nhóm quyền và tích chọn danh sách phần mềm. Kích nút [Lưu] để hoàn thành.
[image: ]
[bookmark: _Toc223960367]1.6. Phân quyền nhóm người dùng menu
Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường phân quyền từng chức năng chi tiết cho nhóm người dùng menu.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.6. Nhóm người dùng menu
[image: ]
	Bước 2: Chọn Nhóm quyền, chọn phần mềm cần phân công và tích chọn từng chức năng trên menu sử dụng phần mềm.
Bước 3: Kích [Lưu] để lưu dữ liệu.
[image: ]
[bookmark: _Toc223960368]1.7. Danh sách người dùng
Mô tả: Chức năng này hỗ trợ nhà trường quản lý người dùng theo tên đăng nhập.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Chọn mục 1.Hệ thống/ 1.7. Danh sách người dùng
[image: ]
         Bước 2: Kích nút [Lấy danh sách CBQL/GV]
[image: ]
	Bước 3: Tích chọn vào ô vuông trước tên CBQL/GV và kích nút [Thực hiện].
[image: ]
Bước 4: Hệ thống hiển thị thông báo: “Bạn có chắc chắn muốn tạo tài khoản cho người dùng này, kích [Xác nhận] để đồng ý.
[image: ]
	Lưu ý:
· Đối với tài khoản người dùng đã được Phân nhóm quyền cột Trạng thái hiển thị Hiệu lực.
· Đối với tài khoản người dùng chưa được Phân nhóm quyền cột Trạng thái hiển thị Không hiệu lực.
· Đối với các tài khoản có trạng thái hiển thị Không hiệu lực, sẽ không đăng nhập được vào tài khoản.
· Để Phân nhóm quyền cho tài khoản có trạng thái hiển thị Không hiệu lực, quản trị viên thực hiện theo các bước sau:
Bước 1: Tích chọn vào ô vuông trước tên tài khoản cần phân nhóm quyền
Bước 2: Chọn nhóm quyền
	 Bước 3: Kích nút [Phân nhóm quyền].
[image: ]
-	Để Thêm mới người dùng quản trị viên thực hiện như sau:
Bước 1: Kích nút [Thêm mới] 
[image: ]
 	Bước 2: Nhập các thông tin Tên đăng nhập, Mật khẩu, Họ và tên, chọn nhóm quyền.
Bước 3: Kích nút [Ghi] để lưu lại dữ liệu.
[image: ] 
· Để đồng bộ tài khoản cho người dùng từ hệ thống CSDL, kích nút [Đồng bộ từ CSDL]. 
[image: ]
· Để xóa tài khoản người dùng, tích chọn tên người dùng cần xóa và kích nút [Xóa người dùng] [image: ]
[bookmark: _Toc160200226][bookmark: _Toc162450919][bookmark: _Toc162451058][bookmark: _Toc223960369]2. Danh mục
Mô tả: Chức năng này cho phép quản lý môn, chương, bài học theo chương trình chuẩn SGK hiện hành của Bộ giáo dục đào tạo và có thể bổ sung thêm môn học, chương, bài… theo nhu cầu sử dụng tại đơn vị.
[bookmark: _Toc162450920][bookmark: _Toc162451059][bookmark: _Toc223960370]2.1. Môn học
Mô tả: Hệ thống đã khai báo mặc định các môn học theo chương trình học chung của Bộ giáo dục và đào tạo tại mục 2. Danh mục/ 2.1. Môn học. 
[image: ]
Lưu ý:
- Để xóa môn học, tích chọn ô vuông tại môn cần xóa, kích nút [Xóa] để thực hiện xóa môn.
[image: ]
- Khi xóa môn học không phải môn học hệ thống, muốn hiển thị lại các câu hỏi đã tạo của môn học này -> người dùng thêm lại môn học, nhập đúng mã môn học trước khi xóa.
- Trường hợp người dùng đã xóa môn học của hệ thống: Kích nút [Lấy dữ liệu từ hệ thống] -> Hệ thống sẽ lấy lại môn học, câu hỏi đã đưa vào môn học đó (nếu có).
[image: ]
- Hệ thống chỉ hỗ trợ kỳ thi trắc nghiệm ở 1 môn học, trường hợp đơn vị muốn kỳ thi ở nhiều môn học -> Bắt buộc tạo thêm môn học mới bằng cách kích vào nút [Thêm mới]. Ví dụ: Môn Toán – Lý.
[image: ] 
[image: ] 
- Cột Hiển thị tại từng môn học: Mặc định tất cả môn học là Hiển thị, môn học nào không tích hiển thị sẽ không có trong giao diện tạo, duyệt câu hỏi hay kỳ thi…
- Để sửa thông tin môn học, kích biểu tượng [image: ]  tại môn học tương ứng. Cập nhật thông tin môn học và kích nút [Ghi] để lưu lại dữ liệu.
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc162450921][bookmark: _Toc162451060][bookmark: _Toc223960371]2.2. Chương học
Mô tả: Hệ thống đã khai báo mặc định chương học theo chương trình SGK hiện hành của Bộ giáo dục và đào tạo. Đơn vị có thể tạo thêm chương mục của các môn học mới tạo ra từ 2.1 Môn học.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Kích chọn 2. Danh mục/ 2.2. Chương học
Bước 2: Chọn Khối, Môn học và kích nút [Thêm mới]
[image: ]
Bước 3: Nhập Mã chương mục, Tên chương mục, Thứ tự và tích Hiển thị.
[image: ]
Bước 4: Kích nút [Ghi] để lưu lại chương mục vừa tạo.
[bookmark: _Toc162450922][bookmark: _Toc162451061][bookmark: _Toc223960372]2.3. Bài học
Mô tả: Hệ thống đã khai báo mặc định bài học theo chương  của các môn học trong chương trình SGK hiện hành Bộ giáo dục và đào tạo. Đơn vị có thể tạo thêm bài học khác ở các môn học tạo ra.
Các bước thực hiện:
Bước 1: Kích chọn 2. Danh mục/2.3. Bài học
Bước 2: Chọn Khối, Môn học, Chương và kích nút [Thêm mới]
[image: ]
Bước 3: Nhập đầy đủ thông tin bài học và kích nút[Ghi] để lưu lại.
[bookmark: _heading=h.35nkun2][image: ]
[bookmark: _Toc162450923][bookmark: _Toc162451062][bookmark: _Toc223960373]2.4. Mức độ nhận thức
Mô tả: Hệ thống đã khai báo 04 mức độ nhận thức, bao gồm: Nhận biết – Thông hiểu - Vận dụng – Vận dụng cao.
[bookmark: _heading=h.1ksv4uv][image: ]
[bookmark: _Toc162450924][bookmark: _Toc162451063][bookmark: _Toc223960374]2.5. Trừ điểm bài thi khi vi phạm quy chế
Mô tả: Hệ thống đã khai báo các trạng thái thi của học sinh và % trừ điểm khi vi phạm theo quy chế ra đề thi trắc nghiệm phổ thông của Bộ giáo dục và đào tạo.
[bookmark: _heading=h.44sinio][image: ]
[bookmark: _Toc160200230][bookmark: _Toc162450928][bookmark: _Toc162451067][bookmark: _Toc223960375][bookmark: _heading=h.4i7ojhp]3. Quản trị bài học
[bookmark: _Toc223960376][bookmark: _Hlk219188936]3.1. Quản lý bài tập về nhà
		Mô tả: Chức năng này hỗ trợ giáo viên tạo các bài tập về nhà cho học sinh từ tài liệu trong kho học liệu số.
	Các bước thực hiện như sau:
	Bước 1: Chọn mục 3. Quản trị bài học/3.4. Bài tập bản quyền
[image: ] 
	Bước 2: Kích nút [Thêm mới] và chọn Giao bài tập bản quyền để tạo bài.
[image: ]
	Bước 3: Kích nút [Chọn học liệu] để lấy dữ liệu đề bài từ kho học liệu số.

	Bước 4: Chọn Khối, Môn học, Bộ sách, Tên sách, Chủ đề, sau đó kích nút [Chọn] để chọn bộ đề.
[image: ]
	Bước 5: Chọn các thông tin tại mục Thiết lập, sau đó chọn Khối, lớp, nhóm học sinh (nếu có) và tích chọn tên học sinh. Kích nút [Giao bài tập] để gửi bài.

	Giao diện màn hình trang chủ sẽ hiển thị những đề bài đã tạo cũng như số lượng học sinh đã nộp, số bài đã chấm và số điểm trung bình để nhà trường theo dõi.
[image: ]
	- Xem trước: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài làm cần xem trước nội dung. Chọn Xem trước.
[image: ]
	- Thống kê: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài tập cần tổng hợp trạng thái làm bài của học sinh. Chọn Thống kê.
[image: ]

	- Nhắc nộp: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài tập gần đến thời hạn nộp. Chọn Nhắc nộp và kích nút [Xác nhận] để nhắc nhở những học sinh chưa nộp bài thực hiện nộp bài tập.
[image: ]
[image: ]
	- Gia hạn: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài tập muốn gia hạn thêm thời gian nộp. Chọn Gia hạn. 
[image: ]
	Nhập thời hạn nộp mới và kích nút [Xác nhận] để gia hạn thêm thời gian làm bài.
[image: ]
	- Chỉnh sửa: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài tập cần sửa lại nội dung hoặc các tính năng thiết lập. Chọn Chỉnh sửa.

	Thay đôi các thông tin cần chỉnh sửa và kích nút [Cập nhật] để lưu lại dữ liệu.

	- Xóa bài: Giáo viên kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài tập về nhà cần xóa. Chọn Xóa bài và kích nút [Xác nhận] để xóa bài tập đã chọn.

[image: ]

[bookmark: _Toc162450938][bookmark: _Toc162451077][bookmark: _Toc223960377]3.2 Chấm bài tập về nhà
Mô tả: Sau khi học sinh làm và nộp bài, giáo viên thực hiện kiểm tra, chấm bài và xác nhận lại cho học sinh tại chức năng Quản lý bài tập về nhà.
Các bước thực hiện:
[bookmark: _heading=h.2xcytpi]	Bước 1: Kích chọn mục 3. Quản trị bài học/3.4. Bài tập bản quyền, kích chọn biểu tượng [image: ] tại bài cần chấm. Chọn Chấm bài.
[image: ]
	Bước 2: Tích chọn học sinh để chọn bài cần chấm, nhập nhận xét và kích nút [Trả bài] để gửi kết quả cho học sinh.
[image: ]
[bookmark: _Toc223960378]4. Đăng xuất tài khoản
	Mô tả: Sau khi hoàn thành các công việc trên phần mềm, QTV thực hiện đăng xuất tài khoản để đảm bảo an toàn, bảo mật dữ liệu.
[image: ] 



[bookmark: _Toc223960379]THÔNG TIN HỖ TRỢ
Thông tin hỗ trợ:
· Hotline: 1900.4740 (Trong giờ Hành chính từ Thứ 2 đến Thứ 7 hàng tuần)
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