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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:       /TB-UBND          Việt Hưng, ngày         tháng        năm 2025 

THÔNG BÁO 

Kết luận của Chủ tịch UBND phường Vũ Xuân Trường 

tại buổi làm việc với các phòng, ban, đơn vị để đánh giá tình hình thực hiện và 

tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc sau 03 tháng vận hành mô hình CQĐP hai cấp 

 

Ngày 06/10/2025, tại Phòng họp số 1 - Trụ sở UBND phường, đồng chí 

Vũ Xuân Trường - Phó Bí thư Đảng ủy - Chủ tịch UBND phường Việt Hưng 

chủ trì cuộc họp với các phòng, ban, đơn vị để đánh giá tình hình thực hiện 

nhiệm vụ và tháo gỡ khó khăn, vướng mắc sau 03 tháng vận hành mô hình chính 

quyền địa phương hai cấp. 

Tham dự cuộc họp có đồng chí Đinh Quang Luận - UVTV - Phó Chủ tịch 

HĐND, các đồng chí UVTV - Phó Chủ tịch UBND phường; các ban HĐND; 

Trưởng, Phó các phòng, ban, đơn vị chuyên môn thuộc UBND phường. 

Sau khi nghe báo cáo của Văn phòng HĐND & UBND phường và ý kiến 

phát biểu của các đại biểu dự họp, đồng chí Chủ tịch UBND phường kết luận và 

chỉ đạo một số nội dung trọng tâm như sau: 

1. Biểu dương tinh thần trách nhiệm, sự nỗ lực, chủ động thích ứng của 

đội ngũ cán bộ, công chức, người lao động cơ quan trong quá trình triển khai 

thực hiện mô hình chính quyền địa phương hai cấp: Tổ chức bộ máy được kiện 

toàn, ổn định phương thức vận hành, thực hiện tốt chức năng quản lý nhà nước 

theo quy định mới. Nhiều nhiệm vụ trọng tâm được triển khai bài bản, sáng tạo, 

đạt kết quả nổi bật, được cấp trên ghi nhận, Nhân dân đồng thuận, ủng hộ. 

Thành tích tiêu biểu trong tháng 9/2025, UBND phường đã được UBND Thành 

phố tặng Bằng khen trong tổ chức các hoạt động kỷ niệm 80 năm Cách mạng 

tháng Tám, Quốc khánh 02/9 và Bằng khen trong thực hiện Chỉ thị 11/CT-

UBND về triển khai Chiến dịch “45 ngày đêm ra quân hỗ trợ hoạt động chuyển 

đổi số tại các xã phường trong giai đoạn đầu vận hành mô hình chính quyền địa 

phương hai cấp” trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

2. Yêu cầu các phòng, ban, đơn vị khẩn trương khắc phục một số vướng 

mắc, khó khăn trong triển khai thực hiện nhiệm vụ, cụ thể như sau: 

2.1. Về thực hiện kỷ cương hành chính; quy chế làm việc 

Yêu cầu 100% cán bộ, công chức, người lao động cơ quan phường thực 

hiện nghiêm túc nội quy, quy chế làm việc của UBND phường, nâng cao tác 

phong, lề lối, ý thức tổ chức kỷ luật (thực hiện nghiêm quy định đeo thẻ chức 
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danh trong giờ làm việc; chấp hành quy định hội họp, kỷ luật hành chính, văn 

hóa công sở…). 

Giao Văn phòng HĐND & UBND phường thực hiện việc theo dõi, điểm 

danh, kiểm soát thành phần tham dự các cuộc họp, hội nghị theo Lịch công tác; 

báo cáo Chủ tịch UBND phường để kịp thời chấn chỉnh. 

2.2. Về công tác ủy quyền 

Các phòng, ban, đơn vị rà soát toàn bộ các nội dung thuộc thẩm quyền 

giải quyết của Chủ tịch UBND phường, chuyển Văn phòng HĐND & UBND 

phường tổng hợp, tham mưu văn bản ủy quyền cho các đồng chí Phó Chủ tịch 

phường theo lĩnh vực phụ trách. Hoàn thành rà soát, gửi kết quả về Văn phòng 

chậm nhất ngày 08/10/2025. 

2.3. Về xây dựng và kiểm soát quy trình nội bộ 

Giao các phòng, ban, đơn vị chủ động xây dựng và ban hành quy trình 

giải quyết công việc nội bộ ngoài thủ tục hành chính (quy chế làm việc, quy chế 

chi tiêu nội bộ, khen thưởng, đánh giá;…) nhằm nâng cao hiệu quả quản lý, điều 

hành, khuyến khích tinh thần và tối ưu hóa hiệu suất làm việc của cán bộ, công 

chức. Hoàn thành trước ngày 15/10/2025. 

Văn phòng HĐND & UBND phường: Rà soát quy chế làm việc của 

UBND phường; xây dựng quy trình nội bộ kiểm soát kế hoạch hằng tháng, tích 

hợp ứng dụng AI trong theo dõi tiến độ, đảm bảo ngắn gọn, khoa học và kiểm 

soát đầy đủ các nội dung công việc. Hoàn thành ngày 15/10/2025.  

Phòng Văn hóa - Xã hội phường: Tham mưu quy trình đánh giá CBCC 

hằng tháng; đảm bảo việc đánh giá dựa trên Biểu kết quả và tiến độ thực hiện 

nhiệm vụ. Tham mưu UBND phường ban hành quy trình và thực hiện từ 

tháng 10/2025. 

2.4. Về quy trình xử lý văn bản đi, đến 

- Các đồng chí PCT UBND phường: Chủ trì xử lý các văn bản đi - đến 

thuộc lĩnh vực phụ trách, đảm bảo 100% văn bản được ký số toàn trình và xử lý 

kịp thời, đúng thời hạn. 

- Văn phòng HĐND & UBND phường: 

+ Kiểm soát chặt chẽ thể thức, kỹ thuật trình bày văn bản theo đúng quy 

định tại Nghị định 30/2020/NĐ-CP của Chính phủ về công tác văn thư.  

+ Thực hiện vai trò thư ký hành chính, phối hợp với cơ quan tham mưu 

kiểm soát nội dung và thẩm quyền ban hành văn bản, đảm bảo văn bản ban hành 

đúng quy định và chuẩn xác về mặt nội dung, hình thức. 

+ Xây dựng quy trình nội bộ về quản lý văn bản đi - đến đảm bảo đồng 

bộ, thống nhất. Hoàn thành trước ngày 15/10/2025. 
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- Các phòng, ban, đơn vị thuộc UBND phường: Tăng cường công tác 

theo dõi, kiểm soát tiến độ soạn thảo, trình ký và phát hành văn bản thuộc phạm 

vi chức năng, nhiệm vụ được giao. Trưởng đơn vị chịu trách nhiệm toàn diện về 

nội dung và thể thức văn bản do đơn vị tham mưu hoặc trình ký ban hành. Kết 

quả và chất lượng công tác tham mưu văn bản hành chính của cán bộ, công chức 

là một trong những tiêu chí quan trọng để đánh giá, xếp loại mức độ hoàn thành 

nhiệm vụ hằng tháng đối với từng cán bộ, công chức. 

2.5. Về công tác phối hợp  

Các phòng, ban, đơn vị căn cứ lĩnh vực được giao, chủ động tham mưu 

thực hiện các nội dung công việc theo thẩm quyền, đặc biệt đối với lĩnh vực thủ 

tục hành chính, tiếp dân, giải quyết đơn thư.  

Giao Văn phòng HĐND & UBND phường xây dựng quy trình phối hợp 

nội bộ theo nguyên tắc: đơn vị tham mưu chịu trách nhiệm toàn diện về kết quả 

thực hiện nhiệm vụ trước lãnh đạo UBND phường.  

Đối với các sự kiện, chương trình, hội nghị: Giao đơn vị chủ trì lập kế 

hoạch, biểu phân công nhiệm vụ cụ thể theo tiêu chí rõ người, rõ việc, rõ thời 

gian, tiến độ, rõ kết quả; gửi nội dung xin ý kiến lãnh đạo UBND phường chậm 

nhất trước 03 ngày trước khi tổ chức; lãnh đạo UBND phường cho ý kiến phản 

hồi chậm nhất trước 02 ngày diễn ra, đảm bảo kịp thời, hiệu quả. 

2.6. Về công tác quản trị nội bộ 

Giao Văn phòng HĐND & UBND phường rà soát, thay thế các bảng biểu, 

sơ đồ, bảng PCCC, nội quy…đã cũ, không còn phù hợp; kiểm kê, đề xuất bố trí 

trang thiết bị, tài sản công tại các phòng họp, phòng làm việc và tham mưu ban 

hành quy trình nội bộ về quản lý, sử dụng trang thiết bị phục vụ cuộc họp, hội 

nghị. Hoàn thành ngày 15/10/2025. 

2.7. Về công tác nhân sự 

Các đơn vị chủ động rà soát, đề xuất điều chuyển, bố trí cán bộ, công 

chức trong nội bộ cơ quan phường đảm bảo phù hợp với năng lực, sở trường; 

đồng thời xem xét, đề xuất xử lý đối với cán bộ, công chức tinh thần trách nhiệm 

kém, không đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ.  

2.8. Về công tác đào tạo, bồi dưỡng CBCC 

Cán bộ, công chức nêu cao tinh thần tự học, tự bồi dưỡng nâng cao trình 

độ chuyên môn, kỹ năng nghiệp vụ đáp ứng yêu cầu công việc.  

Giao các phòng, ban, đơn vị thu thập, hệ thống hóa văn bản, tài liệu 

hướng dẫn của cấp trên, gửi Văn phòng HĐND & UBND phường biên tập thành 

"Sổ tay hướng dẫn công vụ", phục vụ cán bộ, công chức nghiên cứu, tra cứu. 

Hoàn thành chậm nhất ngày 15/10/2025. 
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2.9. Về công tác triển khai các dự án 

Giao đồng chí Phó Chủ tịch UBND phường Nguyễn Huy Vinh chỉ đạo 

phòng Kinh tế - Hạ tầng và Đô thị; Ban Quản lý dự án đầu tư - Hạ tầng rà soát, 

làm rõ phạm vi, thẩm quyền của UBND phường (chủ đầu tư) và thẩm quyền của 

Ban Quản lý dự án đầu tư - Hạ tầng (đơn vị thực hiện) trong tổ chức triển khai 

các dự án; các hạng mục Chủ đầu tư có thể ủy quyền cho đơn vị thực hiện; trên 

cơ sở đó xác định danh mục công việc và xây dựng quy trình tổ chức thực hiện. 

Trên đây là thông báo kết luận của đồng chí Chủ tịch UBND phường tại 

buổi làm việc với các phòng, ban, đơn vị để tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc 

sau 03 tháng vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp. 

Chủ tịch UBND phường yêu cầu toàn thể cán bộ, công chức, người lao 

động trong cơ quan phát huy tinh thần trách nhiệm, đoàn kết, kỷ cương, sáng 

tạo, chủ động khắc phục khó khăn, triển khai nghiêm túc các nội dung kết luận 

nêu trên, góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của UBND phường./. 

 

Nơi nhận: 

- Đ/c Chủ tịch UBND phường; (để báo cáo) 

- Đ/c PCT UBND; (để báo cáo) 

- Các phòng, ban, đơn vị liên quan; (để th/hiện) 

- Lưu: VT.  

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

Nguyễn Tiến Linh 
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